En el sector servicios, la diferencia entre una empresa que sobrevive y una que lidera

no reside en grandes inversiones, sino en la gestién de lo invisible.
Le invitamos a EL EFECTO ORIGEN, un encuentro en Salamanca disefiado para
empresarios que buscan evolucionar su modelo de negocio a través del liderazgo

humanista y la excelencia operativa.

¢POR QUE ESTAR PRESENTE?

Un pequefio cambio en la cultura de su organizacién puede generar resultados
extraordinarios. Piense en el timén de un barco: un ajuste de apenas un milimetro en el
origen cambia por completo el puerto de destino. Este evento le proporcionard las
herramientas para identificar esos "detalles de impacto” en su propia estructura.

EL EFECTO ORIGEN

Ciudad: Salamanca.

Lugar: Hotel Catalonia.
Fecha: 22 y 23 de Marzo.
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PROPOSITO

Una revolucién silenciosa para su espiritu empresarial.

Las plazas son limitadas para garantizar la calidad del debate y el
networking. Por favor, confirme su interés respondiendo a este correo o
contactando con la coordinadora de Intrategia Elia André.

Volver al origen para trabajar en transformar su “presente”.

LA AGENDA

Domingo 11:00 - 19:00: Jornada intensiva de valor estratégico
presentado por BegofiaR. Collazo con cuatro ponentes referentes:
Erica Arroyave, Laura Betato, Lourdes Crego e Isorna Juncal.

Lunes 10:00- 12:00: desayuno coloquio de trabajo en el hotel Catalonia.



tel:+34634052093

VI JORNADAS DE IDENTIDAD INTRATEGIA SALAMANCA
EL EFECTO ORIGEN



PREGUNTAS QUE QUIZAS LE SURJAN

éPor qué deberia perder un domingo para ir a Salamanca?
No es tiempo perdido, es tiempo de direccién. El dia a dia le permite gestionar, pero
este evento le permite liderar. Si no se detiene a revisar sus "innegociables”, el negocio

acabard gestiondndole. Es una inversién en la estrategia de todo el afio.

¢Qué significa eso de que “pequefios detalles desencadenan cambios notables™
Los matices en la comunicacién no cuestan dinero, pero cambian la tasa de
recomendacién de su empresa y el sentido de la pertenecia

El evento le ensefiard a identificar y sistematizar esos micro-cambios que disparan la

el compromiso y la rentabilidad.

¢Es un curso de motivacién o de gestion de empresa?
Es un evento de negocios con enfoque humanista. No venimos “sélo a motivarnos”,

venimos a definir pilares técnicos y humanos que hacen que un negocio de servicios no

sélo funcione. Se habla de liderazgo real, de personas y de excelencia en el servicio.




PREGUNTAS QUE QUIZAS LE SURJAN

{Qué aporta la tertulia final que no den las ponencias?
Es el momento de aterrizaje. Ahi es donde personalizamos lo aprendido. Podrd
exponer retos especificos de su empresa y obtener una visién cruzada de las cuatro

ponentes. Salir de alli con conclusiones claras es nuestro compromiso.

¢Por qué se invita a llegar el sabado?
Para romper la inercia del estrés. Salamanca es una ciudad que invita a la reflexion.

Llegar el sébado permite que el domingo su mente esté receptiva y descansada,
maximizando el aprovechamiento de las ponencias.

¢Este evento es para cualquier empresa?

Es especificamente para empresarios de servicios. Si su negocio depende del talento

de las personas y de la experiencia del cliente, este evento estd disefiado para sus
necesidades.
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